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Privatumo strategija 
„Fogiuttepro.lt“ PRIVATUMO TAISYKLĖS 


PREAMBULĖ 


1. „Fogiuttepro.lt“, (toliau — Bendrovė) yra Internetinės parduotuvės www.fogiuttepro.lt 
valdytojas. 


2. Bendrovei yra svarbus kiekvieno Internetinės parduotuvės Naudotojo pasitikėjimas Bendrove, 
Bendrovės valdoma Internetine parduotuve bei joje parduodamomis prekėmis ir/ar per ją 
teikiamomis paslaugomis. Šis pasitikėjimas, be kita ko, neatsiejamas ir nuo tinkamo Naudotojo 
Asmens duomenų tvarkymo bei jų apsaugos. Todėl šioje Internetinės parduotuvės svetainės 
skiltyje rasite Bendrovės Privatumo taisyklių (toliau — Privatumo taisyklės) nuostatas, 
reglamentuojančias Naudotojo Asmens duomenų gavimą, naudojimą, tvarkymą, apdorojamą ir 
kitus Asmens duomenų tvarkymo veiksmus Bendrovės veikloje, taip pat su tuo susijusias 
Naudotojų teises bei Bendrovės pareigas. 


3. Atkreipiame dėmesį, jog naudodamasis Internetinės parduotuvės svetaine ir joje teikiamomis 
paslaugomis, Naudotojas sutinka su Privatumo taisyklių nuostatomis. Jeigu Naudotojas 
nesutinka laikytis Internetinės parduotuvės Privatumo taisyklių nuostatų, Naudotojas negali toliau 
naudotis Bendrovės Internetinės parduotuvės svetaine. 


4. Pažymime, kad Bendrovė turi teisę vienašališkai savo nuožiūra bet kuriu metu keisti 
Privatumo taisyklių nuostatas, iš anksto įspėdama Internetinės parduotuvės svetainės 
Naudotojus. Bet koks Privatumo taisyklių nuostatų pakeitimas įsigalioja nuo jo paskelbimo 
Internetinės parduotuvės svetainėje dienos, todėl maloniai prašome perskaityti šių Privatumo 
taisyklių nuostatas kiekvieną kartą prieš pradedant naudotis Internetinės parduotuvės 
suteikiamomis galimybėmis. Jei perskaitę šių Privatumo taisyklių nuostatas nusprendžiate toliau 
naudotis Internetinės parduotuvės suteikiamomis galimybėmis, patvirtinate, kad su jomis 

sutinkate bei jas priimate. N 


5. Naudotojas, turėdamas bet kokių klausimų, susijusių su Naudotojo Asmens duomenimis, gali 
kreiptis tiesiogiai į Bendrovės Duomenų Apsaugos Pareigūną. El. paštu: info(Ofogiuttepro.lt 


6. Detalesnę informaciją apie Bendrovę ir Bendrovės kontaktinius duomenis galite rasti 
Internetinės parduotuvės svetainės skiltyse „KONTAKTAI“, taip pat žemiau šiame dokumente. 
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7. Pažymime, jog visi veiksmai, va PDA PA ens duomenimis, yra atliekami 
vadovaujantis galiojančiomis Europgs B pas II, ablikos teisės aktų nuostatomis, 
pirmiausia Bendruoju duomenų apšaugos reglamentu bei Lietuvos Respublikos asmens 4 
S:/ aaa 


duomenų teisik Š apša ugos RH ymu. 
PAGRINDINĖS SĄVOKOS 


1. Valdytojas — Bendrovė, t. y. „Fogiuttepro.lt“, nustatantis duomenų tvarkymo tikslus ir 
priemones. 


2. Internetinė parduotuvė — internetinė parduotuvė, pasiekiama adresu www.fogiuttepro.lt 


3. Naudotojas - fizinis asmuo, besilankantis internetinės parduotuvės svetainėje ir/ar fizinis 
asmuo, siekiantis įsigyti Bendrovės parduodamų prekių ir/ar gauti Bendrovės teikiamas 
paslaugas, ir/ar jas įsigyjantis. 


4. Asmens duomenys - bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomenų subjektu 
kurio tapatybė yra žinoma arba gali būti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta. 


5. Duomenų gavėjas - juridinis ar fizinis asmuo, kuriam Duomenų valdytojas teikia asmens 
duomenis. 


6. Internetinės parduotuvės paskyra - tai prisijungimo prie Internetinės parduotuvės svetainės 
paskyra, kuri sukuriama aktyviais Naudotojo veiksmais pagal veiksmų seką, nurodytą 
Internetinės parduotuvės svetainėje, ir kurioje yra saugomi Naudotojo Asmens duomenys bei 
užsakymų istorija. 


7. Slapukas — mažas tekstinis failas, siunčiamas į kiekvieno Naudotojo įrenginį, iš kurio yra 
prisijungiama prie Internetinės parduotuvės svetainės, ir laikinai tame įrenginyje išsaugomas. 


8. Tiesioginė rinkodara — veikla, skirta paštu, telefonu arba kitokiu tiesioginiu būdu siūlyti 
asmenims prekes ar paslaugas ir (arba) teirautis jų nuomonės dėl siūlomų prekių ar paslaugų. 


9. Bendrovės partneris — tai asmuo, tiekiantis prekes ar paslaugas Bendrovei, su kuriuo gali būti 
vykdomos bendros akcijos ar projektai. 


ASMENS DUOMENŲ GAVIMO BŪDAI A 
1. Bendrovė Naudotojų Asmens duomenis gauna trimis būdais, kai: 
e Naudotojas informaciją apie save pateikia pats; 


e Duomenys, susiję su Naudotoju, generuojami automatiškai, Naudotojui naudojantis 
Internetinės parduotuvės svetaine; 


e Duomenys apie Naudotoją gaunami iš trečiųjų asmenų. 
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2. Bendrovės Internetinės P : j app avarankiškai pateikia informaciją 
AGA Gllas lejals 
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e Naudotojui susikūrus Internetinės pardustbtiės ES KKI atliekant užsakymą Internetinėje 
parduotuvėje; 


+ Naudotojo komunikacijos bet kokia forma su Bendrove metu. 


3. Antrasis Asmens duomenų gavimo būdas apima tokią situaciją, kai informaciją Bendrovė 
Slapukų pagalba, Naudotojo sutikimo tvarkyti jo Asmens duomenis teisiniu pagrindu, surenka 
automatiškai Naudotojui naudojantis Bendrovės Internetinės parduotuvės svetaine ir jos 
suteikiamomis galimybėmis. 


4. Trečiasis Asmens duomenų gavimo būdas apima tokią situaciją, kai Naudotojo sutikimo 
pagrindu informaciją apie Naudotoją Bendrovė gauna iš trečiųjų asmenų, tokių kaip Facebook, 
Inc., Google, Inc. Bendrovė iš Facebook, Inc. gauna tokius Naudotojo Asmens duomenis kaip 
Naudotojo atvaizdą ir www.facebook.com socialinio tinklo paskyros (profilio) vardą, tuo tarpu iš 

Google, Inc. Bendrovė gauna tik Naudotojo atvaizdo duomenis. 


NAUDOTOJO ASMENS DUOMENŲ TVARKYMO TIKSLAI 
1. Bendrovė Naudotojų Asmens duomenis tvarko žemiau nurodomais tikslais: 
+ Elektroninės prekybos Bendrovės Internetinės parduotuvės svetainėje vykdymo tikslu; 
e Konkursų, akcijų, žaidimų organizavimo ir vykdymo tikslu; 
e Paslaugų teikimo tikslu; 
+ Tiesioginės rinkodaros vykdymo tikslu; 


+ Profesionalios aptarnavimo kokybės įvertinimo, tobulinimo ir užtikrinimo tikslu bei potencialių ar 
kilusių ginčų su Naudotojais spendimo tikslu (atliekamas garso įrašymo darymas). 


2. Bendrovė Naudotojo Asmens duomenų netvarko jokiais kitais su aukščiau nurodytais tikslais 
nesuderinamais tikslais. 


TVARKOMI ASMENS DUOMENYS IR TEISINIAI PAGRINDAI JIEMS TVARKYTI 
1. Bendrovė savo veikloje tvarko žemiau nurodomus Naudotojų Asmens duomenis: 


+ Sutarties sudarymo ir vykdymo teisiniu pagrindu: Naudotojo Asmens duomenys, tokie kaip 
vardas, asmens kodas, pavardė, elektroninio pašto adresas, telefono ryšio numeris, prekės 
pristatymo adresas, internetinio protokolo (IP) adresas, banko sąskaitos numeris, įsigytos prekės 
apmokėjimo būdas, prekių užsakymo istorija, gyvenamosios vietos adresas, tekstinės rinkmenos 
„Slapukai“, asmens pajamų dydis, asmens paso numeris, asmens šeiminės padėties duomenys. 
Šie Asmens duomenys yra tvarkomi elektroninės prekybos Bendrovės Internetinės parduotuvės 
svetainėje vykdymo tikslu; 
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+ Naudotojo sutikimo ao 22 rdagpPRYs, tokie kaip vardas, pavardė, 
telefono ryšio numeris, elektroniaio REAA “ iħtérħñeto protokolo (IP) adresas, vaizdo 
įrašas, atvaizdas, tekstinės DDKIUSOS „Slapykai 119 se ls amMenys yra tvarkomi konkursų, 
akcijų, žaidimų organizavimo ir vykdymo tikslu; 


+ Sutarties sudarymo ir vykdymo teisiniu pagrindu: Naudotojo Asmens duomenys, tokie kaip 
vardas, pavardė, asmens kodas, telefono ryšio numeris, elektroninio pašto adresas, darbovietės 
adresas, asmens nusiskundimai. Šie Asmens duomenys yra tvarkomi paslaugų, skelbiamų 
Bendrovės Internetinės parduotuvės svetainėje, teikimo tikslu; 


+ Naudotojo sutikimo pagrindu: Naudotojo Asmens duomenys, tokie kaip vardas, pavardė, 
elektroninio pašto adresas, miestas, pirkinio kategorija, pirkinio sumos duomenys, tekstinės 
rinkmenos „slapukai“, atvaizdo duomenys, socialinio tinklo www.facebook.com paskyros vardas, 
gyvenamosios vietos adresas. Šie Asmens duomenys yra tvarkomi Tiesioginės rinkodaros 
vykdymo tikslu; 


+ Bendrovės teisėto intereso teisiniu pagrindu: Naudotojo Asmens duomenys, tokie kaip garso 
įrašo (pokalbio įrašo) duomenys. Šie Asmens duomenys yra tvarkomi profesionalios aptarnavimo 
kokybės įvertinimo, tobulinimo ir užtikrinimo tikslu bei potencialių ar kilusių ginčų su Naudotojais 
spendimo tikslu. 


2. Bendrovė pažymi, kad nerenka, neapdoroja ar neatlieka bet kokių kitų duomenų tvarkymo 
operacijų, susijusių su Naudotojo jautria (ypatinga) asmenine informacija, pavyzdžiui, religinėmis 
ar politinėmis pažiūromis, sveikata ir kt. 


NAUDOTOJO TEISĖS IR JŲ ĮGYVENDINIMO TVARKA 


1. Bendrovė užtikrina, laikosi ir gerbia Bendrovės Internetinės parduotuvės svetainės Naudotojų 
teises: 


e teisę į informaciją, t. y. teisę būti informuotam apie Bendrovės atliekamą Naudotojo Asmens 
duomenų tvarkymą; 


e teisę gauti informaciją, susijusią su Bendrovės tvarkomais Naudotojo Asmens duomenimis; 


e teisę į Naudotojo Asmens duomenų ištaisymą, jei jie yra netikslūs ar neišsamūs; 
N 
+ teisę būti pamirštam, kai Asmens duomenys nebėra reikalingi, kad būtų pasiekti tikslai, kuriais 
jie buvo renkami arba kitaip tvarkomi arba/ir Naudotojas atšaukia sutikimą, kuriuo buvo 
grindžiamas Asmens duomenų tvarkymas ir nėra jokio kito teisinio pagrindo tvarkyti Asmens 
duomenis, arba/ir Naudotojas nesutinka su Asmens duomenų tvarkymu ir nėra viršesnių teisėtų 
priežasčių tvarkyti Asmens duomenis, arba/ir kai Asmens duomenys buvo tvarkomi neteisėtai, 
arba/ir Asmens duomenys turi būt ištrinti laikantis Europos Sąjungos arba Bendrovės valstybės 
narės teisėje nustatytos teisinės prievolės, arba/ir Naudotojo asmens duomenys buvo surinkti 
informacinės visuomenės paslaugų siūlymo kontekste; 
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e teisę apriboti Naudotojo Asm oBer „2, Naudotojas užginčija Asmens 
duomenų tikslumą tokiam laikotdrpidi revė-gali patikrinti Asmens duomenų 
tikslumą arba/ir Asmens duomenų tVarkymas yra neteisėtas ir Naudotojas nesutinka, kad o 
E A (https: 0 ttep 2 : . 
Asmens duomenys būtų ištrinti, ir vietoj to prašo apriboti jų naudojimą, arba/ir Bendrovei 
nebereikia Naudotojo Asmens duomenų duomenų tvarkymo tikslais, tačiau jų reikia Naudotojui 
siekiant pareikšti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus, arba/ir Naudotojas paprieštaravo 
Asmens duomenų tvarkymui, kol bus patikrinta, ar Bendrovės teisėtos priežastys yra viršesnės 


už Naudotojo priežastis; 


e teisę prieštarauti Naudotojo Asmens duomenų tvarkymui, t.y. Naudotojas turi teisę dėl su 
Naudotojo konkrečiu atveju susijusių priežasčių bet kuriuo metu nesutikti, kad su juo susiję 
Asmens duomenys būtų tvarkomi, kai toks duomenų tvarkymas vykdomas tada, kai siekiama 
atlikti užduotį, vykdomą viešojo intereso labui arba vykdant Bendrovei pavestas viešosios 
valdžios funkcijas, įskaitant profiliavimą, arba/ir tvarkyti Asmens duomenis būtina siekiant teisėtų 
Bendrovės arba trečiosios šalies interesų, išskyrus atvejus, kai tokie Naudotojo interesai arba 
pagrindinės teisės ir laisvės, dėl kurių būtina užtikrinti asmens duomenų apsaugą, yra už juos 
viršesni, ypač kai Naudotojas yra vaikas, įskaitant profiliavimą, arba/ir kai Asmens duomenys 
tvarkomi Tiesioginės rinkodaros tikslu, įskaitant profiliavimą, susijusį su Tiesiogine rinkodara. 
Bendrovė šiuo nurodo, kad, atsižvelgdama į Naudotojo teisės prieštarauti Asmens duomenų 
tvarkymui įgyvendinimą, nebetvarko Asmens duomenų, išskyrus atvejus, kai Bendrovė įrodo, kad 
Asmens duomenys tvarkomi dėl įtikinamų teisėtų priežasčių, kurios yra viršesnės už Bendrovės 
interesus, teises ir laisves, arba siekiant pareikšti, vykdyti ar apginti teisinius reikalavimus. 


e teisę į Asmens duomenų perkeliamumą, t.y. Naudotojas turi teisę gauti su juo susijusius 
Asmens duomenis, kuriuos jis pateikė Bendrovei, kai Naudotojo Asmens duomenų tvarkymas 
yra grindžiamas sutikimu arba/ir sutartimi ir tokie Naudotojo Asmens duomenys yra tvarkomi 
automatizuotomis Asmens duomenų tvarkymo priemonėmis. Bendrovė šiuo nurodo, kad 
naudodamasis savo teise į duomenų perkeliamumą, Naudotojas turi teisę, kad Bendrovė, kai tai 
techniškai įmanoma, Asmens duomenis tiesiogiai persiųstų kitam duomenų valdytojui, t.y. 
fiziniam ar juridiniam asmeniui, nustatančiam duomenų tvarkymo tikslus ir priemones. 


+ teisę atšaukti sutikimą dėl Asmens duomenų tvarkymo, kai tvarkymas grindžiamas Naudotojo 
sutikimu. 


2. Bendrovė informuoja, jog atitinkami veiksmai, kuriais yra įgyvendinamos aukščiau nurodytos 
Naudotojų teisės, bus atliekami kaip galima greičiau, bet ne vėliau kaip po 1 (vieno) mėnesio nuo 
Jūsų kreipimosi dienos. Pažymime, kad prireikus 1 (vieno) mėnesio terminas gali būti pratęstas 

dar dviem mėnesiams, atsižvelgiant į prašymo sudėtingumą ir skaičių. Tokiu atveju, Bendrovė 

per 1 (vieną) mėnesį nuo prašymo gavimo informuoja Naudotoją apie tokį pratęsimą, kart“ 
pateikdama vėlavimo priežastis. 


3. Bendrovė atkreipia dėmesį, jog neapribojant galimybių imtis kitų administracinių arba 
teisminių teisių gynimo priemonių, kiekvienas Naudotojas turi teisę pateikti skundą priežiūros 
institucijai, visų pirma ES valstybėje narėje, kurioje yra jo nuolatinė gyvenamoji vieta, darbo vieta 
arba vieta, kurioje padarytas įtariamas pažeidimas, jeigu asmuo mano, kad su juo susijęs 
Asmens duomenų tvarkymas atliekamas pažeidžiant galiojančius duomenų teisinės apsaugos 
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teisės aktus. Lietuvos Šuns Ab DUSIA) ayra Valstybinė duomenų apsaugos 
inspekcija, juridinio asmens kodas SPAH „Juozapavičiaus g.6, LT-09310 Vilnius, 


A epa It/) e 


4. Jeigu Naudotojas pageidauja, kad Bendrovė įgyvendintų aukščiau nurodytas teises arba, 
jeigu Naudotojas turi klausimų dėl savo teisių įgyvendinimo, prašome susisiekite su Bendrove. 


ASMENS DUOMENŲ SAUGOJIMO TERMINAI 


1. Bendrovės tvarkomų Asmens duomenų saugojimo terminai, atsižvelgiant į Asmens duomenų 
tvarkymo tikslus, yra šie: 


+ Naudotojo Asmens duomenys, tvarkomi elektroninės prekybos Bendrovės Internetinės 
parduotuvės svetainėje vykdymo tikslu, yra saugomi 5 (penkerius) metus nuo paskutinio 
Naudotojo pasinaudojimo Bendrovės Internetine parduotuve; 


+ Naudotojo Asmens duomenys, tvarkomi konkursų, akcijų, žaidimų organizavimo ir vykdymo 
tikslu, yra saugomi 5 (penkerius) metus nuo paskutinio Naudotojo sudalyvavimo Bendrovės 
organizuotame konkurse, akcijoje ar žaidime; 


+ Naudotojo Asmens duomenys, tvarkomi paslaugų teikimo tikslu, yra saugomi 5 (penkerius) 
metus nuo paskutinio Naudotojo pasinaudojimo Bendrovės teikiamomis paslaugomis; 


+ Naudotojo Asmens duomenys, tvarkomi Tiesioginės rinkodaros vykdymo tikslu, yra saugomi 5 
(penkerius) metus nuo Naudotojo sutikimo tvarkyti jo Asmens duomenis Tiesioginės rinkodaros 
tikslu gavimo dienos; 


+ Naudotojo Asmens duomenys, tvarkomi profesionalios aptarnavimo kokybės įvertinimo, 
tobulinimo ir užtikrinimo tikslu bei potencialių ar kilusių ginčų su klientais spendimo tikslu, yra 
saugomi 3 (trejus) metus nuo atitinkamų Asmens duomenų gavimo dienos. 


2. Bendrovė deda visas protingas ir pagrįstas pastangas, kad Naudotojo Asmens duomenys 
aukščiau nurodytais laikotarpiais būtų apsaugoti. Suėjus Asmens duomenų saugojimo termino 
pabaigai, Bendrovė sunaikina Naudotojo asmeninę informaciją. 


ASMENS DUOMENŲ PERDAVIMAS TRETIESIEMS ASMENIMS IR ASMENS DUOMENŲ 
ATSKLEIDIMAS 


1. Bendrovė naudojasi patikimų trečiųjų šalių, įsisteigusių Lietuvoje ir kitose Europos Sąjungos 
valstybėse ir ne tik, tokių kaip kurjerių tarnybų, lizingo bendrovių, tiesioginės rinkodaros ir 
tarnybinių stočių (serverių) nuomos paslaugas teikiančių bendrovių, paslaugomis. 


2. Bendrovė informuoja Naudotoją, jog tam, kad būtų galima pasiekti šiose Privatumo taisyklėse 
identifikuotus Asmens duomenų tvarkymo tikslus, atsižvelgiant į konkretų Asmens duomenų 
tvarkymo tikslą, Bendrovė perduoda Naudotojo Asmens duomenis aukščiau nurodytoms 
trečiosioms šalims. 
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Privatumo taisyklės 
3. Naudotojo Asmens duome 


ny iasiag PA | duodami tik tokie ir tiek, kiek tai 
reikalinga tiesiogiai orenat ORRE EGTA faudotojo teisėtus interesus. 

4. Bendrovė ir trečiasis asmuo, kuriam BNPEVÉ TSHS VENMUdotojo Asmens duomenis, jaki 

pagal atskirą(-us) susitarimą(-us), kuriuo (-iais) reglamentuojami trečiajam asmeniui perduotų 

Asmens duomenų tvarkymo veiksmai, reikalingos įdiegti techninės ir organizacinės saugumo 

priemonės ir kitos Asmens duomenų tvarkymą reglamentuojančios būtinos teisinės nuostatos. 


5. Naudotojas įsipareigoja ir privalo saugoti savo prisijungimo prie Bendrovės Internetinės 
parduotuvės svetainės Paskyros slaptažodį ir prisijungimo vardą, bei kitus Asmens duomenis. 
Naudotojas įsipareigoja ir privalo jokiems kitiems tretiesiems asmenims neatskleisti Asmens 
duomenų nei apie save, nei apie trečiuosius asmenis, jeigu tokie trečiųjų asmenų Asmens 
duomenys jam tapo prieinami, ir iš karto apie identifikuotus pažeidimus informuoti Bendrovę. 


6. Bendrovė siekia užtikrinti Naudotojo asmeninės informacijos konfidencialumą ir įprastomis 

Bendrovės Internetinės parduotuvės svetainės naudojimosi aplinkybėmis, Bendrovė neturi teisės 

atskleisti Naudotojo Asmens duomenų jokiems kitiems Duomenų gavėjams, jeigu to nereikalauja 
Bendrovės teikiamų paslaugų įgyvendinimo procesas. 


7. Tuo atveju, jeigu Bendrovė yra įstatymų ar kitų teisės aktų pagrindu įpareigota, Bendrovė 
privalo atskleisti kompetentingoms institucijoms informaciją apie Naudotoją. 


ASMENS DUOMENŲ SAUGUMAS 


1 Bendrovė rūpinasi Naudotojo Asmens duomenų saugumu ir konfidencialumu. Tam, kad 
užkirstų kelią neteisėtai prieigai prie Asmens duomenų ar neteisėtam Asmens duomenų 
atskleidimui bei apsaugotų turimą informaciją, Bendrovė yra įdiegusi tinkamas technines ir 

organizacines saugumo priemones. 


2. Bendrovė pažymime, kad nors Bendrovė stengiasi įdiegti tinkamas technines ir organizacines 
saugumo priemone, šios ar bet kokio kitos priemonės negali garantuoti visiško saugumo ir bet 
kuriuo metu negali apsaugoti nuo visų galimų saugumo pažeidimų. 


1. Bendrovės Internetinė parduotuvė ir joje teikiamos paslaugos yra skirtos asmenims nuo 16 
metų, todėl Bendrovė sąmoningai nerenka ir netvarko vaikų iki 16 metų Asmens duomenų. 


2. Tačiau Bendrovė pažymi, kad tėvai turi teisę pateikti Bendrovei savo sutikimą, jeigu jų 
nepilnametis vaikas iki 16 metų norėtų naudotis Bendrovės Internetine parduotuve ir jos 
suteikiamomis galimybėmis, pavyzdžiui, įsigyt prekę ar paslaugą. 


N 
3. Jums sužinojus, kad Jūsų vaikas pateikė Bendrovei asmeninę informaciją be Jūsų sutikimo, 


susisiekite su Bendrove 
TIESIOGINĖ RINKODARA 


1. Bendrovė, turėdama aiškius Naudotojo sutikimus, turi teisę Naudotojui siųsti Tiesioginės 
rinkodaros pranešimus elektroniniu paštu ir/arba trumpąją „sms“ žinute. 


4 M 
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2. Naudotojas turi teisę bet Bi PA IA duotą sutikimą (-us) tvarkyti jo 
Asmens d AG haich inkodaros tikslais. 


E 0 
3. Jei Naudotojas nebepageidauja, kad OPALAR M tAys būtų naudojami Tiesioginės 
rinkodaros vykdymo tikslais, Naudotojas gali: 


e rašyti elektroninį laišką adresu info(Ofogiuttepro.lt, kad nepageidauja gauti elektroninių laiškų 
ir/arba SMS žinučių; 


+ atsisakyti naujienlaiškio ir paspausdamas nuorodą „atsisakyti“ arba „unsubscribe“ 
naujienlaiškio apačioje. 


4. Elektroninių laiškų ir/arba SMS žinučių siuntimas nutraukiamas tik Naudotojo aiškiai 
nurodytais el. pašto adresais ir/arba telefono numeriais. 


5. Naudotojas turi teisę nesutikti, kad jo asmens duomenys būtų naudojami tiesioginės 
rinkodaros tikslais informuojant apie tai Bendrovę el. paštu info(Ofogiuttepro.lt 


SLAPUKAI 


1. Siekiant, kad Naudotojui Bendrovės Internetinės parduotuvės paslaugos būtų suteiktos visa 
apimtimi, į Naudotojo įrenginį, kuriuo jungiamasi prie Internetinės parduotuvės, esant Naudotojo 
sutikimui, gali būti įrašyti Slapukai. 


2. Jeigu Naudotojas sutinka, jog į jo naudojamą galinį įrenginį būtų įrašyti Slapukai, Naudotojas 
turi paspausti „Sutinku dėl slapukų naudojimo“, o jeigu Naudotojas nesutinka, jog Slapukai būtų 
įrašyti, Naudotojas turi paspausti „Nesutinku dėl slapukų naudojimo“. 


3. Bendrovės naudojami Slapukai skirti informacijai perduoti elektroninių ryšių tinklu. Kita 
Slapukų rūšis — skirta rinkti informaciją lankomumui apskaičiuoti (rinkti statistinę informaciją), 
pateikti Naudotojo interesus atitinkantį turinį ir išsaugoti lankymosi istoriją. Bendrovė nenaudoja 
šios rūšies Slapukų, tačiau atkreipia Naudotojų dėmesį, kad kai kurie Bendrovės Partneriai gali 
naudoti šios rūšies Slapukus, todėl Naudotojas įtardamas, kad be jo sutikimo šios rūšies 
Slapukai yra naudojami, turėtų kreiptis į konkretų Bendrovės Partner. 


4. Jeigu Naudotojas sutiko, jog Slapukai būtų įrašyti į jo naudojamą galinį įrenginį, Naudotojas 
turi teisę bet kada atšaukti duotą sutikimą, paspausdamas nuorodą „Atšaukti slapukų naudojimą“ 
arba pakeisdamas savo interneto naršyklės nustatymus, tačiau tokiu atveju tam tikros 
Internetinės parduotuvės funkcijos jam gali neveikti. 


PRIVATUMO TAISYKLIŲ NUOSTATŲ ĮSIGALIOJIMAS 


1. Šios Privatumo taisyklės įsigalioja nuo 2022 m. liepos 4 d. Bet kokie Privatumo taisyklių 
pasikeitimai bus skelbiami ir viešai matomi Bendrovės Internetinės parduotuvės svetainėje. 


Grąžinimas, garantijos 
GARANTINIS LAIKOTARPIS 
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Lietuvos Respublikoje Akita pipio vartojimo prekėms nustato 24 
r íkotårpi- 


(https://fogiuttepro.lt/) p 
Juridiniams subjektams garantijos terminas taikomas/netaikomas pagal gamintojų nustatytus 


garantinius terminus. 


Jei Jūsų prekė sugedo garantinio laikotarpio metu, mūsų autorizuoti gamintojo aptarnavimo 
centrai ją suremontuos nemokamai — tereikia pateikti prekės pirkimo dokumentą. 


Pirkimo dokumentą (kasos čekį, sąskaitą faktūrą ar lizingo sutartį) gaunate kartu su įsigyjama 
preke arba el. paštu, kai gauname Jūsų apmokėjimą už įsigyjamą prekę. 


Garantija nėra taikoma:*** 


e prekėms, kurios turi mechaninių pažeidimų, ardymo žymių; +prekėms, kurios buvo naudojamos 
ne pagal paskirtį; «prekėms, kurių gedimai atsirado dėl pirkėjo kaltės; +prekėms su pažeistais 
serijiniais lipdukais; +prekėms, kurios buvo remontuojamos neįgaliotame gamintojo servise;*** 
ekai gedimas atsiranda dėl aplinkos veiksnių (audros, lietaus ir pan.), Force majeure (gaisro, 

potvynio) ar atsitiktinių išorės veiksnių poveikio (įtampos šuolio ir pan.); jeigu gedimas atsiranda 
dėl į įrenginio vidų patekusių skysčių, daiktų ir pan.; »jei pirkėjas nepateikia pirkimo dokumento 
(sąskaitos faktūros, čekio, lizingo sutarties); «gedimams atsiradusiems dėl neoriginalių priedų 

naudojimo; +«susidėvinčioms detalėms (laidai, jungtys, akumuliatoriai, laikikliai ir t.t.); "informacijai, 
saugomai informacijos nešikliuose; + operacinėms sistemoms, ar kitai programinei įrangai. 


*Garantijos apribojimo arba netaikymo nuostatos suderintos su LR Civilinio kodekso 6.333 str. 3 
dalimi. * Kilus klausimams dėl įgaliotų gamintojų servisų prašome rašyti info()fogiuttepro.com 


Jeigu prekė sugedo ir norite ją gražinti būtina pirmiausia pranešti el.paštu į info(Ofogiuttepro.com 
ir nešti prekę pas mus į nurodytą adresą. Tik ištyrus mūsų servise mes jums pranešime ar 
galimas prekės gražinimas, sutaisymas ir kokios to sąlygos. Jei autorizuotas aptarnavimo 

centras nustatytų, jog Jūsų prekė garantinio laikotarpio metu sugedo nepataisomai dėl gamintojo 

kaltės (nekokybiška prekė), tokiu atveju iš autorizuoto aptarnavimo centro Jūs gausite pažymą, 
kurią pateikus mūsų parduotuvėje su pirkimo dokumentu, turite teisę prašyti pakeisti sugedusią 
prekę į kitą tokią pačią arba grąžinti Jums sumokėtus pinigus už prekę. 


Jei autorizuotas aptarnavimo centras nustatytų, jog Jūsų prekė garantinio laikotarpio metu 
sugedo dėl gamintojo kaltės (nekokybiška prekė), tačiau ją įmanoma suremontuoti, tokiu atveju 
Jūs turite teisę pasirinkti, nemokamai pašalinti daikto trūkumus (pataisyti daiktą), nemokamai 
pakeisti netinkamos kokybės daiktą tinkamos kokybės daiktą tinkamos kokybės daiktu, sumažNti 
prekės kainą. Pasirinkus pastarajį variantą, kartu su pirkimo dokumentu pristatykite mums mūsų 
autorizuoto aptarnavimo centro pažymą apie tai, jog prekės gedimas yra garantinis. Jei 
nuspręsite prekę remontuoti, pasakykite apie tai Jus aptarnaujančiam autorizuoto 
„rogiuttepro.com“ aptarnavimo centro specialistui. 


Atkreipkite dėmesį, kad: 
+ suremontuotoms arba pakeistoms prekėms garantijos terminas skaičiuojasi nuo pirminės 


prekės įsigijimo datos. 
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e remiantis LR Civilinio kodekso 6 Taa KA nej, kai pirkėjas negali naudotis 
daiktais, kuriems yra nustatytas kokybės garantijos terminas, dėl nuo pardavėjo priklausančių 
kliūčių, garantijos terminas neskaičiuojanthER6i//Rg!PERRKOėjAs tas kliūtis pašalina, o garantijos 
terminas pratęsiamas tokiam laikui, kurį pirkėjas negalėjo daikto naudotis dėl trūkumų, jeigu 
pirkėjas tinkamai pranešė pardavėjui apie pastebėtus trūkumus ir jeigu ko kita nenustatyta 
pirkimo-pardavimo sutartyje. 


e visas išlaidas, susijusias su prekės transportavimu į garantinį centrą ir iš jo, apmoka Pirkėjas; 


e informacijai, esančiai informacijos nešikliuose, garantija netaikoma. Išlaidos dėl duomenų 
praradimo ar atstatymo nepadengiamos. 


KOKYBIŠKŲ PREKIŲ GRĄŽINIMAS 


Jūs turite teisę, nenurodydami priežasties, tačiau patys apmokėdami prekės pristatymo išlaidas, 
per keturiolika dienų (nuo prekės pristatymo dienos) atsisakyti prekės. 


Ši teisė negalioja žemiau nurodytoms išimtims: 


Vartotojo teisė atsisakyti nuotolinės sutarties ir ne prekybos patalpose sudarytos sutarties 
netaikoma šioms sutartims:*** 


1) paslaugų sutartims, pagal kurias paslaugos vartotojui visiškai suteiktos, jeigu prieš paslaugų 
teikimą buvo gautas vartotojo aiškus sutikimas ir pripažinimas, kad jis neteks teisės atsisakyti 
sutarties, kai verslininkas visiškai įvykdys sutartį; 


2) sutartims dėl pagal specialius vartotojo nurodymus pagamintų prekių, kurios nėra iš anksto 
pagamintos ir kurios gaminamos atsižvelgiant į vartotojo asmeninį pasirinkimą ar nurodymą, arba 
dėl prekių, kurios yra aiškiai pritaikytos vartotojo asmeninėms reikmėms; 


3) sutartims dėl greitai gendančių prekių ar prekių, kurių galiojimo laikas yra trumpas; 


4) sutartims dėl supakuotų prekių, kurios buvo išpakuotos po pristatymo ir kurios yra netinkamos 
grąžinti dėl sveikatos apsaugos ar higienos priežasčių; 


5) sutartims dėl prekių, kurios po pristatymo dėl savo pobūdžio neatskiriamai susimaišo su kitais 
daiktais; 


6) sutartims dėl alkoholinių gėrimų, kurių kaina nustatyta sudarant pirkimo-pardavimo sutarif Ir 
kurie pristatomi po trisdešimt dienų nuo sutarties sudarymo, o tikroji gėrimų vertė priklauso nuo 
rinkos svyravimų; 


7) sutartims, sudarytoms vartotojui pateikus verslininkui konkretų prašymą dėl šio atvykimo tam, 
kad būtų atlikti skubaus remonto ar priežiūros darbai. Jeigu šiuo atveju verslininkas suteikia 
daugiau papildomų paslaugų, negu vartotojas konkrečiai nurodė, arba parduoda daugiau 
papildomų prekių, negu būtina remonto ar priežiūros darbams atlikti, toms papildomoms 
paslaugoms ar prekėms taikoma teisė atsisakyti sutarties; 
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8) sutartims dėl supakuotų vao gman 5 ĄJotos programinės įrangos, kurie 

A fkihi įstatymo: 

, 0 

9) sutartims dėl laikraščių, periodinių lein A AISSIŲ Briktatymo, išskyrus sutartis dėl šių 
leidinių prenumeratos; 


10) sutartims, sudarytoms viešajame aukcione; 


11) sutartims dėl apgyvendinimo, prekių vežimo, automobilių nuomos, viešojo maitinimo ar 
laisvalaikio paslaugų, jeigu sutartyje nustatyta konkreti paslaugų teikimo data ar laikotarpis; 


12) sutartims dėl skaitmeninio turinio teikimo, jeigu skaitmeninio turinio teikimas buvo pradėtas 
vartotojui iš anksto aiškiai sutikus ir pripažinus, kad dėl to jis praras teisę atsisakyti sutarties. 


13) juridiniams asmenims. 
***Suderinta su LR Civilinio kodekso 6.22810 str. 


Kai kurių aukščiau išvardintų sudarytų sutarčių atsisakymo terminas pasibaigia po keturiolikos 
dienų: 


1) kai sudaroma sutartis dėl paslaugų — nuo sutarties sudarymo dienos; 


2) kai sudaroma prekės pirkimo-pardavimo sutartis, - nuo tos dienos, kurią Jūs ar Jūsų 
nurodytas asmuo, išskyrus vežėją, gauna užsakytą prekę arba: 


a) jeigu Jūs vienu užsakymu užsakėte daugiau negu vieną prekę ir prekės pristatomos atskirai, — 
nuo tos dienos, kurią Jūs ar Jūsų nurodytas asmuo, išskyrus vežėją, gauna paskutinę prekę; 


b) jeigu prekė pristatoma skirtingomis partijomis arba dalimis, — nuo tos dienos, kurią Jūs ar Jūsų 
nurodytas asmuo, išskyrus vežėją, gauna paskutinę partiją ar dalį. 


Praėjus 14 (keturiolikai), tačiau nepraėjus 40 (keturiasdešimties) dienų terminui nuo prekės 
pristatymo ar atsiėmimo dienos, Pirkėjas turi teisę pasinaudoti papildoma Pardavėjo Pirkėjui 
suteikiama pinigų grąžinimo garantija, jei visos grąžinamos prekės yra su autentiškomis 
etiketėmis, apsauginiais maišeliais ir originalia pakuote, prekės nė karto nebuvo išpakuotos, 
vienkartinė prekių pakuotė nėra pažeista, t.y. prekės nepraradusios tokios išvaizdos, kokios, 
buvo parduotos. 


Apie ketinimą pasinaudoti šia papildoma grąžinimo garantija, Pirkėjas privalo pranešti Pardavėjui 
per 40 (keturiasdešimt) kalendorinių dienų nuo prekės perdavimo Pirkėjui dienos. 


Nutarę atsisakyti prekės, turite pateikti tinkamai užpildytą pavyzdinę prekės atsisakymo formą 


(www.fogiuttepro.com) arba pateikti aiškų pareiškimą (el. paštu, faksu), kuriame būtų išdėstytas 
Jūsų sprendimas atsisakyti prekės. 
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Dėmesio. Prekės pirktos iš ES E J Aaa It“ (Vilniaus miesto) 
grąžina Ag FG £ taktai 


Pirkėjui tenka visos su prekės grąžinim( BP 149R4P AIK ir per 40 (keturiasdešimt) sk 
susijusios išlaidos ir rizika. Visais atvejais prekė privalo būti grąžinta nepasibaigus 40 
(keturiasdešimt) kalendorinių dienų laikotarpiui, skaičiuojamam nuo prekės pristatymo ar 
atsiėmimo dienos. 


Ne vėliau kaip per 14 dienų nuo Jūsų pranešimo apie prekės atsisakymą pateikimo dienos ir 
prekės sugrąžinimo mums, mes Jums grąžinsime visas Jūsų sumokėtas sumas, įskaitant Jūsų 
apmokėtas prekių pristatymo išlaidas, perkant prekę. Mes aitliksime tokį grąžinimą naudodami 

tokį patį mokėjimo būdą, kokį Jūs naudojote atlikdamas pradinę mokėjimo operaciją, nebent Jūs 
aiškiai sutikote su kitu būdu; bet kuriuo atveju Jūs neturėsite mokėti jokių su tokiu grąžinimu 
susijusių Mokesčių. 


Per 14 dienų grąžinamos prekės turi būti tvarkingos: 
e grąžinama prekė turi būti originalioje tvarkingoje pakuotėje, tokioje kokioje gavote iš pardavėjo; 


e prekė turi būti Pirkėjo nesugadinta; + prekė turi būti nepraradusi prekinės išvaizdos (švari, 
nepažeistos etiketės, nenuplėštos apsauginės plėvelės ir kiti originaliai komplektacijai būdingi 
priedai); + grąžinamos prekės komplektacija turi būti nepakitusi, tokia kokia buvo įteikta pirkėjui; + 
grąžinant prekę būtina pateikti jos įsigijimo dokumentą, garantinį taloną (jei jis buvo išduotas); + 
grąžinant prekes, kurios yra naudojamos kūno higienai, maisto ruošimui, namų ruošai prekės 
negali būti nei karto naudotos; + grąžinant kompiuterį, jame negali būti jokios Jūsų paliktos 
informacijos, programinės įrangos, Jūsų asmeninių nustatymų, turi būti atstatyta gamyklinė 
programinė įranga; + grąžinama prekė turi būti saugiai supakuota, rekomenduojama supakuoti į 
tą patį įpakavimą, kokiame gavote iš pardavėjo; + pirkėjas grąžindamas prekę pats atsako už jos 
sklandų ir saugų atvykimą iki pardavėjo. 


Per 40 dienų papildomą prekių grąžinimo garantiją galioja visi reikalavimai, kaip 
grąžinamoms prekėms per 14 dienų terminą, taip pat prekės nė karto negali būti 
išpakuotos, nenuplėštos pakuotės plombos, jei tokios yra. 


Atkreipiame Jūsų dėmesį, jog: 


1)  Negrąžinsime Jūsų papildomų išlaidų, kurios susidarė dėl to, kad Jūs aiškiai pasirinkote 
kitą, negu mūsų pasiūlytas pigiausias įprastinis prekės pristatymo būdas; 
N 
2) Jūs atsakote už prekės vertės sumažėjimą, atsiradusį dėl veiksmų, nebūtinų prekės 
pobūdžiui, savybėms ir veikimui nustatyti. 


3) Pardavėjas neprivalo tenkinti vartotojo reikalavimo pakeisti arba grąžinti prekių įsigytų 


fizinėje parduotuvėje, kurios įeina į Mažmeninės prekybos taisyklių 17 punktą (https://www.e- 
tar.lt/portal/legalAct.html2documentld=712337a0164711e4afafe56485a7e49a): 
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17.1. tabaką ir tabako gaminius RAGA! os kombinuotąją nomenklatūrą, 
patvirtintą 1987 m. liepos 23 d. me 2658/87 dėl tarifų ir statistinės 
nomenklatūros bei dėl Bendrojo muitų tarifo (OL 2004 m. specialusis leidimas, 2 skyrius, 29 
tomas, p. 382), su paskutiniais pakeiti? UEN ais Ai m. spalio 4 d. Komisijos 
įgyvendinimo reglamentu (ES) Nr. 1001/2013 (OL 2013 L 290, p. 1) (toliau — kodas pagal 


Kombinuotąją nomenklatūrą) - 2401—2402); 


17.2. parfumerijos, kosmetikos ir tualetinius preparatus (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą 
— 3303-3307); 


17.3. fotografijos ir kinematografijos prekes (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 3701— 
3707); 


17.4. spausdintas knygas, reprodukcijas ir kitus poligrafijos pramonės dirbinius (kodai pagal 
Kombinuotąją nomenklatūrą — 4901-4911); 


17.5. audinius (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 5007, 5111-5113, 5208-5212, 5309, 
5310, 5311, 5407-5408, 5512-5516); 


17.6. kiliminę grindų dangą, išskyrus kilimus ir kilimėlius (kodai pagal Kombinuotąją 
nomenklatūrą — 5701-5705.00); 


17.7. megztus vyriškus, berniukų, moteriškus arba mergaičių apatinius drabužius (kodai pagal 
Kombinuotąją nomenklatūrą — 6107-6109); 


17.8. kūdikių drabužėlius (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 6111, 6209), 


17.9. pėdkelnes, kojines, puskojines ir kitus panašius dirbinius (kodas pagal Kombinuotąją 
nomenklatūrą — 6115); 


17.10. siūtus vyriškus, berniukų, moteriškus arba mergaičių apatinius marškinius, naktinius 
marškinius, pižamas ir panašius dirbinius (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 6207— 


6208); 


17.11. liemenėles, juosmenis, korsetus ir panašius dirbinius (kodas pagal Kombinuotąją 
nomenklatūrą — 6212); 


17.12. perlus, brangakmenius, tauriuosius metalus ir jų dirbinius, išskyrus dirbtinę bižuteriją 
(kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 7101-7116, 7118); A 


17.13. mašinas ir mechaninius įrenginius (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą - 8401- 
8487); 


17.14. elektros mašinas ir įrenginius, garso įrašymo ir atkūrimo bei televizijos vaizdo ir garso 
įrašymo ir atkūrimo aparatus (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 8501-8548); 


17.15. antžeminio transporto priemones (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 8701-8716); 
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17.16. laivus, valtis ir DA LS kedai Kombinuotają nomenklatūrą — 8901- 
2 FRL 
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17.17. optikos, fotografijos, kinematograf óP HASHI Rdkltrolės, medicinos arba chirurgijos 
prietaisus ir aparatus (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 9001-9033); 


17.18. laikrodžius (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 9101-9114); 
17.19. muzikos instrumentus (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 9201-9209); 
17.20. ginklus ir šaudmenis (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 9301-9307); 


17.21. baldus, patalynės reikmenis, šviestuvus (kodai pagal Kombinuotąją nomenklatūrą — 
9401-9406); 


17.22. žaislus, žaidimus, išskyrus sporto ir meškeriojimo reikmenis (kodai pagal Kombinuotąją 
nomenklatūrą — 9503-9505, 9508); 


17.23. meno kūrinius, kolekcionavimo objektus ir antikvarinius daiktus (kodai pagal Kombinuotąją 
nomenklatūrą — 9701-9706). 


DĖL PRAŠYMŲ VALSTYBINEI VARTOTOJŲ TEISIŲ APSAUGOS TARNYBAI 


Vartojimo ginčus neteismine tvarka sprendžiantis subjektas: Valstybinė vartotojų teisių apsaugos 
tarnyba, adresas Vilniaus g. 25, LT-01402 Vilnius, www.vvtat.lt. 


Prašymą/skundą dėl mūsų interneto parduotuvėje įsigytos prekės ar paslaugos galite pateikti 
Valstybinei vartotojų teisių apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el. p. 
tarnyba(dvvtat.lt, tel. 8 5 262 67 51, faks. (8 5) 279 1466, interneto svetainėje www.vvtat.lt 
(http:/Avww.vvtat.lt/), jos teritoriniams padaliniams apskrityse ar užpildyti prašymo formą EGS 
platformoje http://ec.europa.eu/odr (http://ec.europa.eu/odr/)/ 


Visais su serviso darbu, grąžinimais ir garantijomis susijusiais klausimais kreipkitės 
info(fogiuttepro.com 


Pirkėjo teisės ir pareigos 


1. Pirkėjas turi teisę naudotis Parduotuve tik šiose Taisyklėse nurodytomis sąlygomis ir tvarka bei 


laikydamasis Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimų. X 


2. Pirkdamas prekes ir taip patvirtindamas jų pirkimo — pardavimo Sutartį Pirkėjas įsipareigoja 
sumokėti Pardavėjui nurodytą Prekių kainą vadovaudamasis šių Taisyklių „Prekių užsakymas ir 
apmokėjimas“ skyriaus nuostatomis bei priimti užsakytas prekes iš Pardavėjo vadovaudamasis 

šių Taisyklių „Prekių pristatymas ir atsiėmimas“ skyriaus nuostatomis. 


3. Pirkėjas yra visiškai atsakingas už savo pateikiamų Asmens duomenų teisingumą. Jei 
Pirkėjas nepateikia tikslių Asmens ar Pristatymo adreso duomenų, Pardavėjas neatsako už dėl 
to atsiradusius padarinius ir įgyja teisę reikalauti iš Pirkėjo Pardavėjo patirtų tiesioginių nuostolių 
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atlyginimo (pavyzdžiui, inay sou y ij kuomet siuntą tenka 
pristatytiki AGAN ikėjás Adresu). 


B 0 
4. Naudotojas (Pirkėjas) yra visiškai ats KISESA 0 veiksmus, atliktus naudojantis 
Parduotuve. 


5. Užsiregistravęs Pirkėjas yra visiškai atsakingas už savo prisijungimo duomenų saugumą ir jų 
perdavimą tretiesiems asmenims. Jei Parduotuvės teikiamomis paslaugomis naudojasi trečiasis 
asmuo, prisijungęs prie Parduotuvės naudodamasis Pirkėjo prisijungimo duomenimis, 
Pardavėjas šį asmenį laiko Pirkėju. 


6. Pasikeitus Asmens ar Pristatymo adreso duomenims Naudotojas (Pirkėjas) privalo 
nedelsdamas juos atnaujinti savo asmeninėje paskyroje, o praradęs savo prisijungimo duomenis 
Naudotojas (Pirkėjas) privalo nedelsiant informuoti apie tai Pardavėją. 


7. Pirkėjas neturi teisės vienašališkai nutraukti Sutarties su Pardavėju jokiais atvejais, jeigu 
Pardavėjas laikėsi visų savo įsipareigojimų. 


8. Pirkėjas turi teisę nutraukti Sutartį bei grąžinti arba pakeisti užsakytas Prekes 
vadovaudamasis šių Taisyklių „Prekių grąžinimas ir keitimas“ skyriaus nuostatomis. 


- Nustačius, kad Pirkėjas bando pakenkti Parduotuvės darbui ar jos saugumui arba nesilaiko šių 
Taisyklių reikalavimų ar savo įsipareigojimų, Pardavėjas turi teisę nedelsiant ir be perspėjimo 
apriboti ar sustabdyti Pirkėjo galimybę naudotis Parduotuve, o išskirtiniais atvejais panaikinti 

Pirkėjo registraciją ir asmeninę paskyrą. 


- Pardavėjas atleidžiamas nuo bet kokios atsakomybės tais atvejais, kai nuostoliai kyla dėl to, jog 
Pirkėjas, neatsižvelgdamas į Pardavėjo rekomendacijas ir savo įsipareigojimus, nesusipažino su 
šiomis Taisyklėmis, nors tokia galimybė jam buvo suteikta. 


- Pardavėjas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį su Pirkėju tais atvejais, kuomet Pirkėjo 
užsakytų Prekių sandėlyje nėra ir (arba) jos yra nebegaminamos, Prekių nėra galimybės pakeisti 
arba pasikeitė jų įsigijimo iš tiekėjo kaina. 


Tokiu atveju Pardavėjas įsipareigoja nedelsiant informuoti apie tai Pirkėją ir išankstinio 
apmokėjimo atveju ne vėliau kaip per 3 darbo dienas sugrąžinti Pirkėjui visą pagal Sutartį 
sumokėtą sumą. Sutarties nutraukimo atveju Pardavėjo atsakomybė yra apribota ne didesne nei 
Pirkėjo pagal Sutartį sumokėta suma. 


Autorinės teisės ir informacijos naudojimas 


1. Autorinės teisės į visą Parduotuvėje pateiktą informaciją ir medžiagą priklauso tik 
www.fogiuttepro.lt Parduotuvėje pateiktos informacijos ir medžiagos panaudojimas leidžiamas tik 
gavus išankstinį www.fogiuttepro.lt sutikimą ir tik pateikiant aiškią nuorodą Pardavėjo svetainę. 


2. Parduotuvės turinyje gali būti pateikiama informacija ir (arba) nuorodos iš kitų svetainių. 
„Fogiuttepro.lt“ neatsako už šių svetainių veikimą, o taip pat už šios informacijos turinio tikslumą 
bei pagrįstumą. 
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3. Parduotuvės turinyje gali būti pateikiama ĄtaLketojyape5kelbta informacija (apžvalgos, 0 
nuomonės, atsiliepimai, vertinimai, komentarai ir pan). „Fogiuttepro.lt“ neatsako už šios 


informacijos turinio tikslumą ir pagrįstumą. 


9/5/22, 2:30 PM 


PREKIŲ PRISTATYMO SĄLYGOS 


- Prekių užsakymo Parduotuvėje metu Pirkėjas gali pasirinkti vieną iš šių Prekių 
pristatymo būdų: 


1.Kurjerių tarnyba — kai Prekes Pirkėjui pristato pasirinkta kurjerių tarnyba už papildomą, iš 
anksto Parduotuvėje nurodytą pristatymo mokestį. 


2.Paštomatas — kai Prekės yra pristatomos į Pirkėjo pasirinktą paštomatą už papildomą, iš 
anksto Parduotuvėje nurodytą pristatymo mokestį. 


3.Registruotas paštas — kai Prekės yra pristatomos Pirkėjui registruotu paštu vadovaujantis 
Lietuvos pašto taisyklėmis už papildomą, iš anksto Parduotuvėje nurodytą pristatymo mokestį. 


- Pirkėjas prekių užsakymo Parduotuvėje metu gali pasirinkti vieną iš šių atsiskaitymo 
būdų: 


1.Paysera - tai išankstinis apmokėjimas už Prekes, kuomet Pirkėjas perveda pinigus į 
Parduotuvės atsiskaitomąją sąskaitą Parduotuvėje patvirtinęs užsakymą (Sutartį) ir pasinaudojęs 
pasirinkta elektroninės bankininkystės (mokėjimų) sistema. Atsakomybė už pinigų pervedimą ir 
Pirkėjo pateiktos informacijos duomenų saugumą tokio atsiskaitymo atveju tenka pasirinktos 
elektroninės bankininkystės (mokėjimų) sistemos administratoriui. 


2.Banko pervedimas - tai išankstinis apmokėjimas už Prekes, kuomet Pirkėjas perveda pinigus 
į Parduotuvės atsiskaitomąją sąskaitą bankiniu pervedimu Parduotuvėje patvirtinęs užsakymą 
(Sutartį). Atsakomybė už pinigų pervedimą ir Pirkėjo pateiktos informacijos duomenų saugumą 
tokio atsiskaitymo atveju tenka pasirinktam bankui. 


- Nepriklausomai nuo pasirinkto Prekių pristatymo būdo Pirkėjas įsipareigoja pateikti tikslius 
Asmens ir Pristatymo adreso duomenis, o taip pat nurodyti visą tiksliam pristatymui reikalingą 
papildomą informaciją (pavyzdžiui, prekybos ar verslo centro pavadinimą, pastato korpusą+x 
aukštą, buto ar kabineto numerį, laiptinės kodą ir pan.). 


- Atsiimdamas Prekes iš kurjerio Pirkėjas įsipareigoja patikrinti Prekių siuntos būklę bei pasirašyti 
siuntos perdavimo-priėmimo dokumentą, o pastebėjęs pakuotės pažeidimą arba komplektacijos 
neatitikimą, nedelsiant apie tai informuoti kurjerį, pareikalauti surašyti pakuotės pažeidimo aktą, 

padaryti pažeistos pakuotės ar prekių nuotraukas ir išsiųsti jas Pardavėjui el. paštu 
info(fogiuttepro.com. Atsiėmus užsakytas Prekes iš kurjerio ir pasirašius siuntos dokumente be 
pastabų, laikoma, kad siunta pristatyta tvarkingai. Pirkėjui neatlikus šių veiksmų, Pardavėjas 
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neprisiima atsakomybės dėl šias o idimų atsiradimo pagrindas nėra 
gamyklinis brokas) bei sian „i šiuos neatitikimus galima 
0 


nustatyti iš rin L prekių a pžiūros metu). 
(https: Aiogiūn tepro.lt/) 


- Pirkėjas įsipareigoja Prekes priimti arba atsiimti pats. Tuo atveju, jei Pirkėjas Prekių pats priimti 
negali, o Prekių pristatymo dokumentai patvirtina, kad Prekės buvo pristatytos Pirkėjo nurodytu 
Pristatymo adresu, Pirkėjas neturi teisės reikšti Pardavėjui pretenzijų dėl Prekių pristatymo 

netinkamam gavėjui. 


- Pardavėjas įsipareigoja stengtis laikytis Prekių informacijoje nurodytų Pristatymo terminų, 
jeigu to padaryti negali, įsipareigoja nedelsiant susisiekti su Pirkėju ir suderinti kitas Prekių 
pristatymo ar Sutarties nutraukimo sąlygas. 


- Pirkėjas yra iš anksto informuotas ir sutinka, kad: 


e tam tikrais atvejais (pavyzdžiui, kuomet Prekių likutis sandėlyje yra mažas ir keli pirkėjai vienu 
metu užsako tą pačią Prekę arba Prekė buvo išparduota laukiant išankstinio apmokėjimo 
patvirtinimo iš banko ar mokėjimų sistemos) Prekių informacijoje nurodytas pristatymo terminas 

gali keistis; 


+ išimtiniais atvejais Prekių pristatymas gali vėluoti dėl nenumatytų ir tiesiogiai nuo Pardavėjo 


nepriklausančių aplinkybių (pavyzdžiui, kuomet Prekės yra užsakomos prieš reikšmingų švenčių 
laikotarpį, dėl susidariusių spūsčių keliuose, blogų oro sąlygų ar pan.). 


- Pristatymo terminas pradedamas skaičiuoti: kuomet gaunate į savo el.paštą laišką nuo mūsų, 
jog užsakymas yra patvirtintas. 


- Prekės Pirkėjui yra pristatomos tik darbo dienomis ir valandomis. Išeiginės bei švenčių dienos į 
Pristatymo terminą yra neįskaičiuojamos. 


- Jeigu pirkimo metu buvo užsakytos prekės, kurios yra siuvamos individualiai pagal pirkėją 
pardavėjas įsipareigoja jas pristatyti per 60 darbo dienų nuo užsakymo patvirtinimo. 


- Jeigu prekės jau yra sandėlyje jos pristatomos per 10 darbo dienų. 


- Kuomet yra užsakomos kelios Prekės su skirtingais Pristatymo terminais, visai užsakytų Prekių 
siuntai galioja vėliausias Prekės pristatymo terminas, jeigu Pirkėjas ir Pardavėjas nesusitaria 
kitaip. 

N 


- Pardavėjas visais atvejais atleidžiamas nuo atsakomybės už Pristatymo terminų pažeidimą, 
jeigu Prekės Pirkėjui buvo nepristatytos arba pristatytos vėliau dėl paties Pirkėjo kaltės arba dėl 
tiesiogiai nuo Pardavėjo nepriklausančių aplinkybių (Force majeure). 

Kokybė ir garantijos 


1. Pirkėjas yra iš anksto informuotas ir sutinka, kad: 
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+ dėl Pirkėjo naudojamo įrenginio Napa] programinės įrangos (naršyklės) 
ypatybių Prekių nuotraukose a fi formos, dydžiai ar kiti parametrai gali 
neatitikti realių s , formų, dydžių ar kitų parametrų; 

SS BŽP ttps:// oBiUttepro It/) E 2 $ 


e kai kuriais atvejais (pavyzdžiui, gamintojui pakeitus / atnaujinus prekės modelj) Parduotuvės 
prekių aprašymuose pateikta informacija gali būti netiksli arba neišsami. 


PRIVATUMO TAISYKLĖS (/CONTENT/9-PRIVATUMO-TAISYKLES) 
PRISTATYMO SĄLYGOS (/CONTENT/7-SIUNTIMO-POLITIKA) 
TEISINIS PRANEŠIMAS (/CONTENT/8-TEISINIS-PRANESIMAS) 

SIUNTIMO POLITIKA (/CONTENT/7-SIUNTIMO-POLITIKA) 
FOGIUTTEPRO PLATINTOJAI (/CONTENT/11-FOGIUTTEPRO-PLATINTOJAI) 


KONTAKTAI (/CONTENT/10-KONTAKTAI) 


You 


(https://www.youtube.com/w 


ww.facebook.com/100121905426070/) , 
v=zYB d2GRGIY) 
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El. paštas 
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